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VON WALTER K. PFAUNTSCH

Uber aufgespottete (alternativ sogar geklebte) Bits
und Zugstangen konnen selbst groBe Deformationen
mittels Puller-Werkzeugen riickgeformt werden.

Fotos: Presse + PR Pfauntsch

Instandsetzung / Selbst grol3-
flachige Schaden an der Karosserie-
AuBenhaut lassen sich heute fach-
gerecht, schnell und renditestark
ruckverformen. VW verfugt mit
seinem Ausbeulsystem VAS 6321
und dem zugehérigen Support Uber
das beste Gesamtkonzept im Markt.

elbstzahler, Flottenkunden, Leasinggesellschaften und
S Versicherungen sind heute zu alternativen Reparaturme-
thoden deutlich aufgeklarter —und anspruchsvoller. Léangst
wissen die meisten von ihnen, dass grof3flachige Deformationen vor
allem an nicht schraubbaren Teilen wie Seitenwanden, Schwellern
oder dem Autodach mit den richtigen Werkzeugen schnell, wirtschaft-
lich und fachgerecht riickgeformt werden kénnen. Dass zudem der
Fahrzeug-Zeitwert nach solch einer Instandsetzung positiver beein-
flusst wird, als wenn ganze Partien aus der Karosserie-Auflenhaut
ausgetrennt und mittels Schweillen, Léten und/oder Kleben wieder
eingefiigt werden miissen, hat sich ebenfalls dort rumgesprochen,
wo man Geld fiir die Instandsetzung in die Hand nimmt. Flotten-
betreiber haben zudem nicht nur den Wiederverkauf, sondern auch
die ,,Korrosions- und Knarzthematik* im Kopf, die nach erfolgter
,,Grofireparatur nachtréglich Stress bereiten kann. Selbst in Repa-
raturanleitungen erster Automobilhersteller findet sich bereits der
Leitsatz, nach dem das Ausbeulen dem Teiletausch vorzuziehen ist.
Da in den meisten freien Karosseriefachbetrieben die ,,sanfte
AulBenhaut-Instandsetzung langst zum Standard gehort, miissen Auto-
héuser mehr und mehr bei dieser Form der Instandsetzung Schritt
halten, wollen sie auch kiinftig am Unfallreparaturgeschift teilhaben.
Volkswagen hat seit Anfang 2005 genau das Ausbeulsystem (VAS
6321) fiir seine Partner freigegeben, das auch durch das Allianz Zen-
trum fiir Technik (AZT) positiv abgepriift wurde und in den Vorgaben

56 AUTOHAUS

Wolfgang Lankau (I.) und Michael Retzlaff, Technik- und Schulungs-
experten von Volkswagen, beim Anwendungstest mit AUTOHAUS, hier
mit dem Volkswagen System VAS 6321.

fast aller Autoversicherer sogar schriftlich fixiert ist. Es gilt in Exper-
tenkreisen ferner als das einzige System, mit dem sich heute sowohl
hoherfeste Stahlbleche inklusive Klebetechnik als auch Alu-Bauteile
zuverldssig, schnell und wirtschaftlich riickverformen lassen.

System rundherum stimmig

Ein aktuell von Volkswagen durchgefiihrter Vergleich von VAS 6321
mit anderen Systemen zeigte die marktfithrende Position der VW-
Losung auf: ,,Sowohl bei der Ergonomie und dem Handling der
Werkzeuge als auch bei der Produkt- und Reparaturqualitit ist das
VAS 6321 allen anderen Systemen deutlich tiberlegen, was uns
letztlich auch die Anwender in unseren Betrieben bestdtigen®, so das
Restimee von Wolfgang Lankau, VSM-Monitoring im Volkswagen
Unfallschadenmanagement, und Michael Retzlaff, Schulungskoor-
dinator Karosserie in der Volkswagen Servicequalifizierung.

Enorme Arbeitszeit-Verkiirzung

Gemeinsam mit dem Geritelieferanten des VAS 6321, der Carbon
GmbH aus Eigeltingen, werde ferner darauf geachtet, dass eine
durchgingige Kompatibilitit fiir alle Auenhaut-Bauteile und -Werk-
stoffe gegeben ist. ,,Nicht zuletzt aufgrund permanenter Produkt-
optimierungen und bauteilspezifischer Ergdnzungen sowie dem
beispielhaften Service unseres Lieferanten konnen unsere Partner
mit dem VAS 6321 gegeniiber anderen Ausbeulmethoden bis zu 60
Prozent an Arbeitszeit einsparen, bei Campern und Krankenwagen
sogar bis zu 90 Prozent™, so Lankau.

Damit die Betriebe zusétzliche Umsatzchancen voll nutzen kon-
nen, wurden neben der Schulung, dem Ersatzteilservice und Support
zudem kundengerechte Marketingangebote fiir die VW- Autohéduser
entwickelt, mit denen auch kleine und mittlere Schiden ,,vor Kunde*
mitangeboten und -verkauft werden koénnen. In puncto Werkzeug-
qualitdt sowie in Summe all seiner Vorteile kann das Gesamtkonzept
VAS 6321 deshalb Benchmark fiir sich beanspruchen. a
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